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Q&A

Q:此款意外险，是否可以买多份?
A:您好，这份意外险每人限投一份。

 
Q:我可以指定我的女朋友作为我的受益人吗？

A:您好，这款保险只能指定配偶、父母、或者子女作为受益人，不支持其他关系的人。
 
Q:法定受益人是指哪些人啊？

A:法定受益人，按继承法分配保险金，一般说来，第一顺位为：父母、子女、配偶，通常第一顺位之间
平均分配。

 
Q:为什么我投保完了，还没收到保单？

A:您好，保单的生成需要5分钟，请在5分钟之后查收一下保单。如届时还没收到保单，请随时联系我们
的客服人员。

 
Q:条款中身体健康的定义

A:投被保险人能够正常生活和正常工作即符合身体健康的要求。
 


